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L’Organizzazione Eligroup srl offre, da oltre 40 anni, ai propri clienti soluzioni tecnologiche specifiche e
complesse nei settori dell’installazione di sistemi e della manutenzione navale.

Nell’ottica di un’amministrazione regolamentata ed efficiente l’Azienda ha introdotto un Sistema di gestione per
la Qualità, per l’Ambiente e per la Sicurezza, in conformità alle norme UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO
14001:2015 e UNI EN ISO 45001:2018 per le seguenti attività:

REALIZZAZIONE, INSTALLAZIONE E MANUTENZIONE DI IMPIANTI E APPARECCHIATTURE
ELETTRICHE, ELETTRONICHE E ELETTROMECCANICHE IN AMBITO NAVALE. FORNITURA DI ARREDI
NAVALI.

L’Organizzazione ha identificato nel totale soddisfacimento delle esigenze dei suoi Clienti l’obiettivo
prioritario della sua politica. È stato questo l’elemento di partenza per il raggiungimento della soddisfazione
da parte di tutti i portatori di interesse aziendale: fornitori, partners, banche, collettività.
L’Organizzazione è costantemente impegnata a comprendere le necessità dei clienti e a pianificare le proprie
attività per soddisfarle appieno. Allo stesso modo opera nel rispetto delle richieste e dei requisiti:

- del mercato di riferimento;
- del paese in cui opera, adempiendo a leggi e regolamenti;
- di tutte le parti coinvolte nei propri processi ritenuti critici.

L’Organizzazione si è assunta altresì l’onere dell’efficacia del proprio Sistema di gestione, rendendo disponibili
tutte le risorse necessarie e assicurandosi che gli obiettivi pianificati siano compatibili con il contesto e gli
indirizzi strategici, anche coinvolgendo attivamente tutte le parti interessate, coordinandole e sostenendole.

A tutela del Cliente, di sé stessi e dell’Organizzazione, tutto il personale è tenuto ad assumere un
atteggiamento responsabile nei confronti della Qualità, della Sicurezza e dell’Ambiente, contribuendo sia
all’individuazione di eventuali situazioni di rischio, sia nel manifestare uno scrupoloso rispetto delle
procedure di lavoro e delle norme di legge.

In linea con tali principi ELIGROUP S.R.L. è impegnata a:
− tendere ad una costante innovazione nelle soluzioni tecnologiche al fine di offrire servizi al passo con le

più alte aspettative dei clienti
− lavorare con tempestività ed efficienza
− sviluppare la cultura del personale, a tutti i livelli, verso la crescita e l’innovazione, al fine della massima

soddisfazione dei clienti e del rispetto delle normative cogenti.
− sviluppare ogni sforzo nel campo della prevenzione;
− fornire un ambiente di lavoro sicuro, nel puntuale rispetto delle disposizioni di legge, impiegando

adeguate soluzioni tecniche, elaborando idonee procedure operative, curando la formazione e
l’addestramento del personale;

− mantenere informati i propri dipendenti ed i terzi che accedono agli insediamenti di pertinenza propri o
in gestione, nonché le autorità interessate sui rischi potenziali, ragionevolmente prevedibili, sulle
misure di prevenzione adottate e sui sistemi di protezione, individuali e collettivi, predisposti;

− verificare che le disposizioni e le procedure emanate siano correttamente conosciute ed applicate.
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La politica del Sistema Integrato ha come scopo la pianificazione e la predisposizione degli elementi necessari
a svolgere le suddette attività per:

● raggiungere i livelli di qualità richiesti dalle specifiche, standards e dai regolamenti applicabili;
● soddisfare le aspettative dei Clienti, delle Autorità di controllo, di certificazione e di normazione;

prevenire, rilevare, risolvere situazioni di non conformità di Sistema, processo e prodotto;
● prevenire e eliminare l’inquinamento promuovendo tra i dipendenti di ogni livello un senso di

responsabilità verso l’ambiente, valutando in anticipo gli effetti ambientali di tutte le nuove attività e di
tutti i prodotti e processi nuovi, valutando e controllando gli effetti delle attività in corso sull’ambiente
locale ed esaminate tutte le incidenze rilevanti di tali attività sull’ambiente in generale;

● formare, informare e sensibilizzare tutti i lavoratori per svolgere i loro compiti in sicurezza e per
assumere le loro responsabilità in materia di SSL;

● fare in modo che tutti i dipendenti, collaboratori e fornitori partecipino, secondo le proprie attribuzioni e
competenze, al raggiungimento degli obiettivi di sicurezza assegnati affinché:
✔ la pianificazione dei servizi, la messa a disposizione di impianti ed attrezzature, i luoghi di lavoro, i

metodi operativi e gli aspetti organizzativi siano realizzati in modo da salvaguardare la salute dei
lavoratori, i beni aziendali, i terzi e la comunità in cui l’Organizzazione opera;

✔ l’informazione sui rischi aziendali sia diffusa a tutti i lavoratori; la formazione degli stessi sia
effettuata ed aggiornata con specifico riferimento alla mansione svolta;

✔ si faccia fronte con rapidità, efficacia e diligenza a necessità emergenti nel corso delle attività
lavorative;

✔ siano promosse la cooperazione fra le varie risorse aziendali, la collaborazione con le
organizzazioni imprenditoriali e con enti esterni preposti; - siano rispettate tutte le leggi e
regolamenti vigenti, formulate procedure e ci si attenga agli standard aziendali individuati;

✔ siano gestite le proprie attività anche con l’obiettivo di prevenire incidenti, infortuni e malattie
professionali. Siano indirizzate a tale scopo la progettazione, la conduzione e la manutenzione, ivi
comprese le operazioni di pulizia dei luoghi di lavoro, macchine e impianti.

Gli obiettivi sono stabiliti ogni anno in sede di Riesame del Sistema che contiene oltre alla definizione dei nuovi
obiettivi la verifica dei risultati per l’anno trascorso.

Nella gestione del Sistema Integrato è impegnata in modo diretto, continuo e permanente la Direzione stessa.
Nell’attuazione del Sistema Integrato è coinvolto pienamente e consapevolmente il personale dell’azienda a
tutti i livelli e ove necessario anche i fornitori ed i clienti.
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